ZNAK SPRAWY: BPzp.270.160.2026 Zatacznik nr 2 do Ogtoszenia/
Zatacznik nr 2 do Umowy

Rzadowa Agencja Rezerw Strategicznych

ul. Stawki 2B, 00-193 Warszawa

Opis przedmiotu zamowienia NOWY

1. Przedmiotem Umowy jest $wiadczenie ustug ekspertyzy technicznej,
przeglagdu technicznego oraz serwisu i naprawy z wymiang czesci
w przypadku koniecznosci oraz dezynfekcji.

2. Wykonanie Umowy polega na $wiadczeniu na rzecz Zamawiajgcego ustug
obejmujacych w szczegdlnosci:

— Wykonanie ekspertyzy w zakresie stanu technicznego sprzetu,

— stwierdzenie koniecznosci lub braku koniecznosci wymiany czesci
W przypadku niesprawnych sprzetow lub elementow
eksploatacyjnych,

— przedstawienie pisemnej ekspertyzy do akceptacji Zamawiajacego
wraz z kosztorysem (koszt ekspertyzy, koszt czesci, wycena pracy
serwisanta).

— Przeprowadzenie prac serwisowych w tym wymiana czesci.

— Przedstawienie dokumentacji serwisowej- wystawianie raportéw
serwisowych;

— dezynfekcja sprzetu

— szacowana ilos¢ ustug tacznie 230.

3. Wykonanie ustug odbywacd sie bedzie w nastepujacy sposoéb:

1)  ustuga bedzie  zlecana Wykonawcy przez  Zamawiajacego
za posrednictwem poczty elektronicznej na wskazany przez Wykonawce
adres poczty.

2) Wykonawca bedzie realizowat zlecenia $wiadczenia ustug w dni robocze,
tj. od poniedziatku do pigtku od godz. 8:00 do godz. 16:00,
Z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

3) Wykonawca potwierdzi Zamawiajgcemu otrzymanie zlecenia w dni
robocze nie pdzniej niz w ciggu 3 godzin od chwili jego otrzymania.

4) Wykonawca w terminie 5 dni od dnia zakohczenia miesigca
kalendarzowego przekazuje Zamawiajgcemu raport miesieczny wedtug

wzoru stanowigcego zatacznik nr 4 do Umowy.
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5) Zamawiajacy w terminie 7 dni od dnia otrzymania raportu miesiecznego
moze zgtosi¢ do niego uwagi. Brak zgtoszenia uwag poczytuje sie
za akceptacje raportu.

6) Wykonawca wyznaczy osobe koordynujgcg prace montazystow
i odpowiedzialng za kontakt i wspdtprace z Zamawiajgcym, tzw.

Opiekuna Zamawiajacego - Panig/Pana................ ootel. Ll ,

7) Zmiana osoby wskazanej w pkt powyzej odbywaé sie bedzie poprzez
pisemne zgtoszenie zmiany Zamawiajgcemu.

8) Osoby wyznaczone przez Zamawiajgcego do koordynowania spraw dot.
realizacji niniejszej Umowy: Pan/Pani................ ;o tel. Ll ;
e-mail...... , Pan/Pani........ ; tell ..l ; e-mail....

4. Wykonawca zobowigzany jest do bezzwiocznego informowania
Zamawiajacego o napotkanych trudnosciach i o wszelkich zagrozeniach dla
prawidtowej realizacji Umowy, nie pdzniej niz w terminie 3 dni roboczych

od dnia powziecia stosownej wiadomosci przez Wykonawce.

5. Wykonawca zobowigzany jest umozliwi¢ Zamawiajgcemu oraz osobom
wskazanym przez Zamawiajacego sprawowanie kontroli nad realizacjg
Umowy.

6. Wykonawca zobowigzany jest oswiadczy¢, ze dysponuje odpowiednimi
uprawnieniami, kwalifikacjami oraz potencjatem, w szczegdlnosci kadrowym
oraz organizacyjno-technicznym, a takze wiedzg i doswiadczeniem
niezbednymi do nalezytego wykonania Umowy.

7. Ustuga montazu, dostosowania oraz szkolenia Uzytkownikdw bedzie dotyczy
ponizszego sprzetu:

— Drukarka Brajlowska Index Basic D V5
— Linijka Brajlowska Barilliant BI 40X

— Powiekszalnik przenosny Ruby

— Powiekszalnik przenosny Ruby 10HD
— Powiekszalnik przenosny Ruby 7HD
— Powiekszalnik przenosny Ruby HD

— Powiekszalnik przenosny RubyXL HD



ZNAK SPRAWY: BPzp.270.160.2026 Zatacznik nr 2 do Ogtoszenia/
Zatacznik nr 2 do Umowy

Rzadowa Agencja Rezerw Strategicznych

ul. Stawki 2B, 00-193 Warszawa

— Powiekszalnik stacjonarny MagniLink Vision TSS

— Urzadzenie do sterowania komputerem z systemem Windows przy
uzyciu wzroku PCEye

— Urzadzenie wspomagajqce styszenie Edumic

— Zestaw tablet ( oprogramowanie dziatajgce w oparciu o system
Android) Méwik 2 + Samsung Galaxy TAB A8xx 10,5

— System wspomagajacy styszenie Phonak Clip-On mic, RogerNeckloop
(03)



